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Wie können dauerhaft profitable Mehrwerte für Kund:innen und 
Unternehmen geschaffen werden?  In diesem Workshop zeigen 
wir Ihnen, wie ein mehrdimensionaler, strategischer Ansatz ausse-
hen kann – von der Analyse bestehender Geschäftsfelder über die 
Konzeption digitaler Alleinstellungsmerkmale unter Berücksich-
tigung verschiedener Kreativitätstechniken bis hin zur (Weiter-)
Entwicklung innovativer Geschäftsmodelle. Hierbei kommen ver-
schiedene Methoden aus dem Business Development sowie aus 
der amerikanischen Entrepreneurship-Lehre zum Einsatz.

Der Workshop zielt darauf ab, Unternehmen bei der Ausrichtung 
bestehender Geschäftsmodelle sowie bei der Konzeption neuer 
Geschäftsfelder mit digitalen Wertversprechen zu unterstützen.

Ausgewählte Inhalte
	> Warum ist strategisches Management in kleinen und mittle-

ren Unternehmen wichtig?
	> Was weiß ich über das eigene Geschäftsmodell?
	> Wie analysiere ich ganzheitlich mein Geschäftsfeld?
	> Welche Geschäftsstrategien sind für mich relevant?
	> Wie entwickle ich dauerhaft profitable Mehrwerte?
	> 	Wie erarbeite ich ein innovatives Geschäftsmodell?

Umfang
	> 2-4 Stunden
	> Bis zu 20 Teilnehmende

Zielgruppe
Einzelhändler:innen, Hersteller:innen und Gründer:innen im Han-
delsumfeld sowie Vertreter:innen der Industrie- und Handelskam-
mern, Handwerkskammern, von Wirtschaftsförderungen sowie 
Branchen- und Industrieverbänden

Grundlagenworkshop
GESCHÄFTSMODELLINNOVATION 
IM EINZEL- UND GROSSHANDEL

Das Kompetenzzentrum Handel dient als 
deutschlandweite Anlaufstelle für kleine 
und mittlere Unternehmen des Groß- und 
Einzelhandels und gibt praxisnahe Unter-
stützung. In Workshops, Veranstaltungen, 
Informationsbroschüren und Podcasts 
wird anhand von praxisnahen Beispielen 
aus dem Handel verdeutlicht, wie Digita-
lisierung funktionieren kann und was die 
neuesten Trends sind. Zusätzlich tourt 
das Digitalmobil Handel (DiMo) durch 
Deutschland und bringt technische Lösun-
gen zum Anfassen in die Regionen. Wer 
ganz konkrete Unterstützung benötigt, 
kann in der Unternehmenssprechstunde 
mit einem/einer Expert:in in den direkten 
und individuellen Austausch gehen.
Das Mittelstand 4.0-Kompetenzzentrum 
Handel ist Teil der Förderinitiative Mittel-
stand-Digital.

Ansprechpartner 

Mittelstand 4.0- 
Kompetenzzentrum Handel
Dr. Johann Faltermeier
Galgenbergstr. 25
93053 Regensburg  
johann.faltermeier@ibi.de 
Tel.: 0941 943-1919

Weitere Informationen unter  
www.kompetenzzentrumhandel.de

Mittelstand 4.0-Kompetenzzentrum 
Handel

/ digital
	> ca. 3 Stunden
	> max. 15 Teilnehmende
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Mittelstand-Digital informiert kleine und mitt-
lere Unternehmen über die Chancen und Heraus-
forderungen der Digitalisierung. Die geförderten 
Kompetenzzentren helfen mit Expertenwissen, 
Demonstrationszentren, Best-Practice-Beispielen 
sowie Netzwerken, die dem Erfahrungsaustausch 
dienen. Das Bundesministerium für Wirtschaft 
und Energie (BMWi) ermöglicht die kostenfreie 
Nutzung aller Angebote von Mittelstand-Digital. 

Der DLR Projektträger begleitet im Auftrag des 
BMWi die Projekte fachlich und sorgt für eine 
bedarfs- und mittelstandsgerechte Umsetzung 
der Angebote. Das Wissenschaftliche Institut für 
Infrastruktur und Kommunikationsdienste (WIK) 
unterstützt mit wissenschaftlicher Begleitung, 
Vernetzung und Öffentlichkeitsarbeit.

Weitere Informationen finden Sie unter  
www.mittelstand-digital.de

Über Mittelstand-Digital

Die regionalen Mittelstand 4.0-Kompetenzzentren 
und Themenzentren mit ihren Stützpunkten 

Hannover

Hamburg

Kiel

Dortmund

Ilmenau
Chemnitz

Magdeburg

Bremen

Siegen

Rostock

Cottbus

BerlinLingen

Darmstadt

Kaiserslautern

Saarbrücken

Augsburg

Stuttgart

Potsdam

Köln

Valley

Elmshorn

Oldenburg

Kassel
Krefeld Hagen

Sankt Augustin

Aachen

Koblenz

Dieburg Bayreuth

Mannheim

Dresden

Leipzig

Denkendorf

Karlsruhe Regensburg

Kompetenzzentrum 

Kompetenzzentrum 


