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E-Commerce-Markt Deutschland 2022

Ranking der 100 umsatzstarksten B2C-Onlineshops, Auswertungen der Top-1.000 B2C-
Onlineshops und Liste ausgewahlter B2C-Marktplatze im Umsatzjahr 2021 in Deutschland

B2C-Onlineshop

amazon.de®
otto.de!
mediamarkt.de!
zalando.de?
ikea.com!
saturn.de!
apple.com?
lidl.de®
hm.com/de_de?
docmorris.de?
bonprix.de?
alternate.de?
notebooksbilliger.de?
aboutyou.de®
cyberport.de®
tchibo.de*
breuninger.com/de®
conrad.de?
baur.de!
shop-apotheke.com?
douglas.de/de!
shop.rewe.de®
hornbach.de?
zooplus.de®
obi.de*
qvc.de?
flaschenpost.de®
thomann.de®
edelmetall-handel.de?
mytoys.de*
de.shein.com®
bestsecret.com?
mindfactory.de!
flaconi.de®
goldsilbershop.de*
home24.de?
limango.de®
shop.degussa-goldhandel.de*
auragentum.de®
thalia.de!

wayfair.de?
anlagegold24.de!
nike.com/de?
reuter.de®
decathlon.de!
kaufland.de®
soliver.de?
bauhaus.info*

eis.de’

xxxlutz.de*
zalando-lounge.de?
hse.de®

euronics.de!

zara.com?®
asos.com/de?

dm.de?

esprit.de®

ao.de?

jacob.de!

adidas.de®

medpex.de®

galeria.de®
c-and-a.com?®
medimops.de?
bader.de?

klingel.de?
medikamente-per-klick.de!
canyon.com?®

poco.de!

rebuy.de®
jako-o.com/de_DE?
computeruniverse.net®
weltbild.de?
medion.com/de/shop?
westwing.de*
peek-cloppenburg.de?
bike24.de*
reifendirekt.de?
ernstings-family.de?
netto-online.de?
christ.de?

bofrost.de®
office-partner.de*
voelkner.de?
apodiscounter.de’
bettl.de?
de.erwinmueller.com?
emp.de!

kfzteile24.de®
witt-weiden.de!
sportscheck.com?
teufel.de*
babymarkt.de®
casando.de?
amazon.com?®

pearl.de?

fressnapf.de®
veepee.de®

reichelt.de?
misterspex.de®

Alcmeéon

www.alcmeon.com

Netto-E-Commerce-Umsatz 2021 in Mio. Euro

15.680,6
5.124,0
2.544,0
2.515,0
1.747,0
1.340,0
1.190,0
1.022,1
900,2
783,3
762,8
734,9
731,3
710,0
699,3
660,0
600,1
580,6
536,1
517,9
488,6
483,1
475,8
446,8
437,4
434,7
4256
415,2
406,6
388,2
387,2
382,5
362,0
359,4
349,0
336,6 17,1
310,4
309,9
309,2
300,8
294.6
284.6
280,9 7,0
273,0
268,0
264,7
262,8
259,3
256,5
249,2 13,6
246,8
2443
241,4
239,0
233,3
231,2
228,2
226,0
2249 I
223,5
216,9
2100 W
199,6
187,4
182,2
181,2
180,0

160,7 20 gmm——0" 25,4
160,0 17,5 20,0 ’

159,5

Umsatzanteile der Rankingsegmenten
in Mrd. Euro und in Prozent

Top-101-500
16,3
Top-11-100 20,5%
25,2
31,6%

Top-
501-1.000
5,4
6,8%

n = 1.000 umsatzstarkste B2C-Onlineshops im Geschéftsjahr 2021. Hinweis: Umsatzan-
teile beziehen sich auf den summierten Netto-E-Commerce-Umsatz der Top-1.000 in Hohe
von 79.862,3 Mio. Euro.

Umsatzanteile der Branchen
in Prozent

32,3

5

B Generalist

Bekleidung

[l Unterhaltungselektronik
Mébel & Haushaltswaren
DIY, Garten & Tierbedarf
Drogerie & Gesundheit

- 7.2

weitere Branchen

16,8

n = 1.000 umsatzstarkste B2C-Onlineshops im Geschéftsjahr 2021.

in Mrd. Euro

100 —

M EHI/eCommerceDB Top-1.000

(netto, ohne reine Marktplatze und digitale Giiter)
[l HDE Gesamtmarkt (netto)

bevh Gesamtmarkt inkl. Umsatzsteuer

80 —

60 —

® /‘_‘

295 30,0 32,7

Die drei umsatzstarksten Branchen
Netto-E-Commerce-Umsatz Generalisten in Mio. Euro

IidI.deP 1.022,1

n = 3 von 42 B2C-Onlineshops aus der Branche Generalist im Top-1.000-Ranking
im Geschaftsjahr 2021.

Netto-E-Commerce-Umsatz Bekleidung in Mio. Euro

zalando.de 2.515,0

hm.com

900,2

bonprix.de 762,8

n = 3 von 190 B2C-Onlineshops aus der Branche Bekleidung im Top-1.000-Ranking
im Geschaftsjahr 2021.

Netto-E-Commerce-Umsatz Unterhaltungselektronik in Mio. Euro

saturn.de _ 1.340,0

apple.com_ 1.190,0

n = 3 von 81 B2C-Onlineshops aus der Branche Unterhaltungselektronik im
Top-1.000-Ranking im Geschéftsjahr 2021.

Umsatzentwicklung der B2C-Onlineshops im Zeitverlauf nach EHI/eCommerceDB, bevh und HDE

B @
40 et 42,8 46,0

2008 2009 2010 2011 2012 2013

153,5
148,7
147,8
1478 W
146,1
145,1
144,9
144,7
142,7
1423 W
1422 W
139,6
1361 W
1336 W
132,2
132,1
130,2
130,0
128,6
128,5
127,7
1270 N
1254 W
122,7
1227 N
1221 N
121,8
120,7
120,1
119,4

n = 1.000.

Liste ausgewahlter B2C-Marktplatze

Bruttohandelsvolumen in Mio. Euro

n = 3 von 10 ausgewdhlten B2C-Marktplatzen im Geschaftsjahr 2021.

B Generalist
Bekleidung

B Unterhaltungselektronik
Mobel & Haushaltswaren
Drogerie & Gesundheit
DIY, Garten & Tierbedarf
Lebensmittel & Getranke

[ Spielzeug & Baby
Hobby & Schreibwaren
Haushaltsgerate
Biicher, Filme, Musik & Games
Sport & Outdoor

[ Taschen & Accessoires
Schuhe

Quelle aller Grafiken: Studie ,,E-Commerce-Markt Deutschland 2022, EHI/eCommerceDB
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Interaktive Infografik der
Top-100 B2C-Onlineshops
sowie der ausgewahlten
B2C-Marktplatze

!Unternehmensbefragung des EHI Retail Institutes
2Unternehmensbefragung des EHI Retail Institutes, angepasst auf Basis der Umsatzdefinition

2eCommmerceDB-Analyse, teilweise auf Basis von Unternehmensangaben (z. B. Geschéftsbericht,
Pressemitteilung, Unternehmenswebsite, Unternehmensbefragung des EHI Retail Institute)

*eCommmerceDB-Hochrechnung auf Basis einer Regressionsanalyse
®Unternehmensangabe (Geschéftsbericht, Pressemitteilung, Unternehmenswebsite)
¢eCommerceDB-Analyse auf Basis von Sekundarquellen

Der B2C-Onlineshop besitzt ein Shop-Profil auf Amazon, Ebay oder Kaufland

Siegel,
Bewertungen,

Rechtstexte & mehr

@ personliche Beratung

@ Kundenbewertungen
@ jahrliche Zertifizierung
@ Beschwerdemanagement

Rechtstexte mit Abmahnschutz

Dieses Poster basiert auf der
Studie ,E-Commerce-Markt
Deutschland 2022% durchgefiihrt
vom EHI Retail Institute und von
eCommerceDB. Die Studie ana-
lysiert die 1.000 umsatzstarksten
B2C-Onlineshops in Deutschland,
zu denen auch B2C-Marktplatze
zahlen, wenn sie selbst als Verkaufer agieren und
daher als hybrid bezeichnet werden. Komplementiert
wird die Studie durch eine Liste ausgewahlter (reiner
und hybrider) B2C-Marktplatze.
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Bestellmdglichkeiten:

EHI Retail Institute GmbH
Spichernstrafie 55 = 50672 Kdln

Tel. +49 221 57993-64 * vertrieb@ehi.org
www.ehi.org/wissen/publikationen

m Retail Institute

Auf handelsdaten.de finden Sie weitere rund 250.000
Daten, Kennzahlen und Benchmarks zum Handel in

Uber 20.000 ausgewahlten Diagrammen und Statistiken.
Umfangreiche Daten zu Trends und Entwicklungen im
Handel, redaktionell aufbereitete Handelsthemen und
ausfuhrliche Branchen- und Unternehmensportrats
bieten den idealen Einstieg fir Ihre Recherche:
www.handelsdaten.de

handelsdaten.de

ecommerceDB.com — lhr Spezialtool fiir Fragen rund
um das Thema eCommerce. Marktanalysen, Bench-
marks sowie detaillierte Umsatzinformationen zu
mehr als 28.000 Onlineshops weltweit.

statista %a

N
“%” ecommerceDB
L

Event vormerken:
EHI Connect

Dein Event fiir E-Commerce & Connected Retail
#EHIconnect | Social Commerce, Metaverse,
Re-Commerce, Versand & Retouren, Plattformen

8. — 9. November 2022
im World Conference Center Bonn

www.ehi-connect.com
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B Microsoft POSIFLEX

www.posiflex.com

32 RELEX

www.relexsolutions.com



