
THEMEN ANGEBOTE FÜR HÄNDLER:INNEN

Das Mittelstand-Digital Zentrum Handel unterstützt Händler:innen bei der digitalen Transformation. 
Es beschäftigt sich mit Fragestellungen rund um den Handel der Zukunft. Mithilfe von Praxisbeispielen aus dem 
B2C- sowie B2B-Handel und einer vielfältigen Auswahl an Digitalisierungsangeboten steht das Zentrum Händler:innen 
kostenlos mit Rat und Tat zur Seite. 

› Künstliche Intelligenz 
› IT-Sicherheit
› Digitale Transformation
› E-Commerce
› Social Media
› Payment
› Digitaler PoS
› Nachhaltigkeit

› DigitalMobil Handel deutschlandweit
› KI-Trainer: kompetente Ansprechpartner
 im Bereich Künstliche Intelligenz
› Online-Tools zum Selbstcheck und Durchklicken
› Direkter Austausch: Sprechstunden, Workshops, Webinare
› Info-Podcast: handelkompetent 
› Publikationen: Studien, Leitfäden, Checklisten etc.
› Best Practice: Digitale Lösungen für Händler:innen

PARTNERZIELGRUPPEN

› Handelsverband Deutschland e.V. (Konsortialführer)
› ibi research an der Universität Regensburg GmbH
› IFH Köln GmbH
› EHI Retail Institute GmbH
› Deutsches Forschungszentrum für 
 Künstliche Intelligenz GmbH (DFKI)

› Kleine und mittlere 
 Unternehmen  des 
 Einzel- und Großhandels
› Multiplikatoren
› Öffentlichkeit

Wir. 
Machen. 
Digitalisierung. 
Begreifbar. 



ÜBER DAS MITTELSTAND-DIGITAL ZENTRUM HANDEL

ÜBER MITTELSTAND-DIGITAL

ANSPRECHPARTNER

Das Mittelstand-Digital Zentrum Handel ist die branchenspezifi sche Anlaufstelle für kleine und 
mittlere Unternehmen des Einzel- und Großhandels in Deutschland. Es unterstützt mittelständische 
Unternehmen dabei, ihre Geschäftsmodelle mithilfe digitaler Anwendungen und Technologien 
nachhaltig zukunftssicher zu machen. Gefördert durch die Initiative Mittelstand-Digital des 
Bundesministeriums für Wirtschaft und Energie, setzt sich das Zentrum aus dem 
Handelsverband Deutschland e.V. (HDE), ibi research, EHI Retail Institute, IFH Köln und dem 
Deutschen Forschungszentrum für Künstliche Intelligenz (DFKI) zusammen.
Weitere Informationen unter digitalzentrumhandel.de

Das Mittelstand-Digital Netzwerk bietet mit den Mittelstand-Digital Zentren und der Initiative 
IT-Sicherheit in der Wirtschaft umfassende Unterstützung bei der Digitalisierung. Kleine und mittlere 
Unternehmen profi tieren von konkreten Praxisbeispielen und passgenauen, anbieterneutralen 
Angeboten zur Qualifi kation und IT-Sicherheit. Das Bundesministerium für Wirtschaft und 
Energie ermöglicht die kostenfreie Nutzung der Angebote von Mittelstand-Digital. 
Weitere Informationen fi nden Sie unter mittelstand-digital.de  

digitalzentrumhandel.de
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Wir unterstützen den Handel bei der digitalen Transformation


