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Was bedeutet IT-Sicherheit im Zeitalter von KI?

Cyberangriffe, Datenlecks oder Betrugsversuche betreffen langst nicht mehr nur grol3e Konzerne,
sondern auch kleine und mittlere Handelsunternehmen. Kiinstliche Intelligenz veréndert ebenfalls die
IT-Landschatft.

Das Wissensnugget ,,Was bedeutet IT-Sicherheit im Zeitalter von KI?* gibt einen ersten Uberblick
Uber den aktuellen Stand der IT-Sicherheit, die Rolle und die Risiken von kiinstlicher Intelligenz in
diesem Umfeld.

Einleitung

Digitale Systeme sind heute das Ruckgrat des Handels: Kundendaten, Onlinebestellungen,
Kassensysteme, Warenwirtschaft oder Newsletter — alles 1auft Uber IT. Gleichzeitig nehmen digitale
Bedrohungen stetig zu: Cyberangriffe, Datenlecks oder Betrugsversuche betreffen langst nicht mehr
nur grol3e Konzerne, sondern auch kleine und mittlere Handelsunternehmen.

Mit zunehmender Nutzung von kiinstlicher Intelligenz (KI) verandert sich auch die IT-Sicherheit. Kl
kann einerseits helfen, Angriffe schneller zu erkennen und abzuwehren — andererseits nutzen auch
Cyberkriminelle KI, um ihre Methoden zu verbessern. Es entsteht also ein Wettlauf zwischen
Schutz und Angriff, in dem Wissen und Aufmerksamkeit die wichtigste Verteidigung sind.

Was bedeutet IT-Sicherheit heute?

IT-Sicherheit umfasst alle Malinahmen, die Informationen, Systeme und Daten vor Missbrauch,
Verlust oder unberechtigtem Zugriff schitzen.
Im Zeitalter von Kl heif3t das konkret:

e Technische Sicherheit: Schutz von Netzwerken, Geraten und Cloud-Systemen

o Datensicherheit: Sicherer Umgang mit Kundendaten, Rechnungsinformationen oder
Logindaten
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« Organisatorische Sicherheit: Schulung von Mitarbeitenden, klare
Verantwortlichkeiten und Notfallplane

o Kl-Unterstiitzung: Einsatz von intelligenten Tools, die verdachtige Aktivitaten automatisch
erkennen und melden

Wie verandert Kl die IT-Sicherheit?
Kunstliche Intelligenz bringt zwei Seiten mit sich:
1. Chancen fiir mehr Sicherheit

o Friuhwarnsysteme: Kl kann ungewohnliches Verhalten in IT-Systemen automatisch
erkennen, etwa untypische Logins oder Datenbewegungen.

. Automatisierte Uberwachung: Systeme lernen aus vergangenen Angriffen und reagieren
in Echtzeit.

e Schnellere Reaktion: Kl unterstitzt Sicherheits-Teams, indem sie Bedrohungen priorisiert
und Handlungsempfehlungen gibt.

2. Neue Risiken

o Tauschend echte Angriffe: Kl kann E-Mails, Stimmen oder sogar Bilder falschen, um
Vertrauen zu erschleichen.

« Falschinformationen: Kl-generierte Inhalte kbnnen gezielt genutzt werden, um
Unsicherheit zu schaffen.

o Abhangigkeit: Wer KI-Systeme nutzt, muss sicherstellen, dass sie verantwortungsvoll
eingesetzt werden.

Was bedeutet das fiir den Handel?

Im Handel geht es taglich um Vertrauen — Kund:innen mussen sicher sein, dass ihre Daten und
Zahlungen geschitzt sind.
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Deshalb ist IT-Sicherheit nicht nur ein technisches Thema, sondern auch eine Voraussetzung fur
gute Kundenbeziehungen und eine positive Unternehmensreputation.

Mit KI-basierten Werkzeugen kénnen Handelsbetriebe:
o verdachtige Transaktionen erkennen,
» gefalschte Kundenanfragen automatisch rausfiltern,

e und interne Prozesse sicherer gestalten.

Gleichzeitig sollten sie ihre Mitarbeitenden regelmafig schulen, um Risiken wie Phishing, unsichere

Passworter oder Datenverlust vorzubeugen.

Fazit

IT-Sicherheit im Zeitalter von Kl bedeutet: Mensch und Technologie arbeiten zusammen, um Risiken

frih zu erkennen und Schaden zu vermeiden.
Fur Handelsunternehmen heil3t das, auf zwei Dinge zu setzen:

1. Technische Losungen, die durch Kl unterstitzt werden, und

2. aufmerksame Mitarbeitende, die wissen, worauf sie achten mussen.

Merke: IT-Sicherheit ist kein einmaliges Projekt — sie ist ein fortlaufender Prozess, in dem Kl eine

immer wichtigere Rolle spielt.
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